PSYCHIATRICKA NEMOCNICE BRNO

Huskova 2, 618 32 Brno
PN BRNO

PLAN ZVYSOVANI KVALITY A BEZPECi POSKYTOVANE PECE
narok 2024

Cil stanoveny vedenim Psychiatrické nemocnice Brno je kontinualni zvySovani kvality,
dostupnosti a efektivity komplexni zdravotni péce poskytované v souladu s reformou péece
o duSevni zdravi. Globalnim cilem Psychiatrické nemocnice Brno je zvySit subjektivné
prozivanou kvalitu zivota nemocnych.

Pojem ,kvalitni a bezpecna zdravotni péce“ v Psychiatrické nemocnici Brno obsahuje
predevSim schopnost uspokojit potfeby duSevné nemocnych, podporovat zotaveni pacientu
s dusevnim onemocnénim a poskytovat sluzby v souladu s principy recovery. Snahou
Psychiatrické nemocnice Brno je propojit vS8echny oblasti tykajici se Zivota ¢&lovéka
s duSevnim onemocnénim, a to: zdravi, rodinu, bydleni, zaméstnani, vzdélani, volny &as
a aktivné podporovat uceleny systém péce o duSevné nemocné zalozeny na spolupraci
s komunitnimi sluzbami. Vedeni nemocnice klade diraz na osobni zodpovédnost kazdého
zaméstnance za vykonanou praci, zavadéni novych l|éCebnych a vySetfovacich metod
a efektivni vyuziti pristrojové techniky. VSe vySe uvedené ma bezprostfedni vliv na
poskytovani kvalitni zdravotni péce v Psychiatrické nemocnici Brno.

V' ramci programu zvySovani kvality a bezpei poskytovanych sluzeb budeme nadale
pokraCovat v implementaci narodnich postupl a rezortnich bezpeénostnich cilG. Hlavni
dliraz bude nadale kladen na dodrzovani lidskych prav.

Plan zvysovani kvality a bezpeci na rok 2024

Vedeni nemocnice se pravidelné zabyva otazkami zvySovani kvality a bezpe€i poskytované
péce. Jeji pInéni a zpétnou kontrolu provadi vedeni nemocnice za pomoci pracovnikul, ktefi
jsou povéfeni kontinualnim zvySovanim kvality péce. Plan PN Brno:

% pokracovat v méfeni kvality péCe a realizaci internich auditd kvality, rozsifit
sebehodnoceni dle platnych predpisu;

+* nadale pokraCovat v humanizaci prostfedi pro dusevné nemocné a restrukturalizaci
I0Zek nasledné péce;

*» poskytovat kvalitni sluzby reflektujici priority pacientd co nejblize jejich trvalému
bydlisti, podporovat rozvoj uvazkua Centra duSevniho zdravi PN Brno;

¢ pokracovat v rozvoji spoluprace s komunitnimi sluzbami JMK a podporovat
planované prechody dlouhodobé hospitalizovanych pacientq;

¢+ nadale spolupracovat s vedouci oddéleni pro dusevni zdravi Krajského uradu JMK

% vzdélavat zaméstnance se zaméfenim na jejich profesni rozvoj a znalosti v oblasti
lidskych prav. Zachovat vzdélavani na akreditovaném pracovisti;

% aktualizovat vnitfni predpisy v souladu s platnou legislativou, véstniky
a doporugenymi postupy MZCR;

+» ziskat externim auditem kvality a bezpeci Certifikat kvality a bezpeci zdravotni péce
a biochemického pracovisté;

+* udrzet bezpe€nou urovern personalniho obsazeni pfi poskytovani kvalitni a bezpecné

péce.

Plan zvySovani kvality a bezpeli poskytované pécCe bere porada vedeni nemocnice na
védomi.

V Brné dne 8.1.2024
PhDr. Dubska Sorfia, MBA — hlavni sestra, manazer Rady pro kvalitu



