0 PSYCHIATRICKA NEMOCNICE BRNO
Huskova 2, 618 32 Brno
PN BRNO

PInéni planu zvySovani kvality a bezpeci poskytované péce za rok 2022

Vedeni nemocnice se pravidelné zabyva otazkami kvality a bezpedi poskytované péce s cilem
zvysit a udrzet kvalitu a bezpeci poskytované péce. Za realizaci a evaluaci tohoto cile odpovida
Rada pro kvalitu PNB v soucinnosti s koordinatory kvality (vedouci pracovnici na vSech stupnich
fizeni).

Psychiatricka nemocnice Brno je aktivnhé zapojena do reformy psychiatrické péce. Vedenim
nemocnice byl vypracovan transformaéni plan, jehoz &asti je oblast kvality péce. Do transformace
psychiatrické péc€e jsou zapojeni vSichni vedouci pracovnici. Do kompetenci asistentky hlavni
sestry byla zapracovana ¢innost metodika multidisciplinarni spoluprace. Staniéni sestry plni funkci
klicovych pracovnikll pro spolupraci s pracovniky komunitnich tyma. Psychiatricka nemocnice Brno
nadale provozuje CDZ a spole¢né s poskytovatelem socidlnich sluzeb Prah jizni Morava z.u.
poskytuje podporu zavazné dusevné nemocnym ve spadové oblasti mésta Brna. Psychiatricka
nemocnice Brno v uplynulém obdobi zfidila 50 Iizek akutni psychiatrické péce a je pfipravena
obnovit Detoxifikani jednotku.

Dusledkem dobré prace pracovniki nemocnice byly ziskany Certifikaty kvality a bezpeci na
zakladé externich auditl kvality a bezpeci zdravotni péce, a to:

Externi audit kvality a bezpeéni poskytované zdravotni péce - SAK 0.p.s., ziskan v roce 2011
Externi audit kvality a bezpeéni poskytované zdravotni péée — Ceskou spoleénosti pro akreditaci
ve zdravotnictvi s.r.o., ziskan v roce 2015, 2018, 2021

Externi audit kvality a bezpeci na biochemickém pracovisti — audit NASKL v roce 2017, 2019
Externi audit kvality a bezpeci na oddéleni pro radiodiagnostiku — v roce 2015, 2020

PInéni planu zvySovani kvality 2022:

¢ PInéni planu kvality a bezpeci poskytované péce probihalo na zakladé planu zvysSovani
kvality a transformaéniho planu Psychiatrické nemocnice Brno.

¢ Interni audity kvality byly realizovany dle ro¢niho planu, ve sledovaném obdobi byl nové
jmenovany vedouci interni auditor kvality a nové byli vySkoleni tfi interni auditofi. Na
zakladé zjisténi z internich auditt kvality byly zpracovany bezpecnostni vizity pro vedouci
pracovist' a cilené kontroly pracovisté oSetfovatelské péce.

¢ Po cely rok 2022 probihaly vzdélavaci akce dle planu vzdélavacich akci pro zaméstnance,
vCetné ovéfovani znalosti z povinnych Skoleni (bezpeénost pfi praci, pozarni ochrana,
hygiena rukou, neodkladna péce). Akce byly zajiStovany prevazné internimi Skoliteli a byly
uskute¢nény jednou meési¢né po dobu Skolniho roku. Z ddvodl nepfiznivé epidemiologické
situace v prvnim ctvrtleti byly vzdélavaci akce realizovany on-line.

% Zapocalo zapracovani novych standard pége, stanovenych véstnikem MZCR &.13/2021
do samostatného dokumentu ke smérnici feditele Rada pro kvalitu ve zdravotnictvi PNB.
Byl aktualizovan Traumatologicky plan a smérnice feditele: Pouziti omezovacich
prostfedkl, Evidence razitek a VVzdélavaci aktivity.

¢ Byl aktualizovan metodicky pokyn naméstka feditele pro LPP k zajisténi sledovani
nezadoucich udalosti pfi poskytovani zdravotnich sluzeb v nemocnici. Zpracovavani
nezadoucich udalosti provadi od roku 2012 UZIS CR. Hlaseni ze strany nemocnice v roce
2022 pokracovalo.

+* V navaznosti na pozadavky MZ byl zpracovan novy Vnitfni fad véetné Informaci pro
pacienty (brozura). Dale byl aktualizovan Navstévni fad parku, ktery zohledriuje volny vstup
psu s canisterapeutickym vycvikem.
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PokraCoval systém méfeni kvality péCe podle nastavenych indikatord kvality. Byl
rozpracovan metodicky pokyn k indikatorm kvality poskytované péce se zaméfenim na
jejich rozvoj a SMART cile.

Usp&sné pokracoval sbér dat formou dotaznikovych $etfeni u pacient(l, klientd DS
a klientd ambulantniho provozu, které byly mésiéné vyhodnocovany a pfipominky byly
fedeny vedoucimi pracovniky.

Spokojenost zaméstnancu byla sledovana prostfednictvim anonymnich dotaznik(i ze v§ech
pracovist nemocnice, pfipominky byly zpracovany a dle moznosti realizovany.

Rok 2022 byl nadale ovlivnén onemocnénim COVID — 19. Pracovnici nemocnice byli
vystaveni novym pozadavkum, které bylo nutno dodrzet v souladu s kvalitou a bezpecim
poskytované péce. VSichni pracovnici nemocnice se fidili pokyny pandemického tymu,
dlraz byl kladen na dodrzovani epidemiologickych nafizeni.

PInéni planu zvySovani kvality a bezpe€i poskytované péce za rok 2022 bere porada vedeni
Psychiatrické nemocnice Brno na védomi.

V Brné dne 9.1.2023

PhDr. Dubska Sofia, MBA — hlavni sestra, manazer Rady pro kvalitu PNB



